
ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 
(угода про надання доступу до цифрових продуктів) 

Дата публікації: 09.02.2026 

Цей Договір публічної оферти (далі — «Оферта») є офіційною та публічною пропозицією 
Фізичної особи — підприємця Федорової Марії Ігорівни, РНОКПП 3390213289, що діє 
на підставі державної реєстрації фізичної особи — підприємця (далі — «Виконавець»), 
укласти договір на умовах, викладених нижче, з будь-якою дієздатною фізичною або 
юридичною особою (далі — «Користувач» / «Покупець»), яка приймає цю Оферту. 

Сайт платформи: https://adhd.org.ua 

Акцепт цієї Оферти означає повну та безумовну згоду Користувача з усіма її умовами без 
будь-яких застережень. 

 

1. ТЕРМІНИ ТА ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
1.1. Платформа — вебсайт adhd.org.ua та пов’язані з ним технічні сервіси, через які 
надається доступ до цифрових продуктів. 

1.2. Продукт (Цифровий продукт) — інформаційний, освітній або навчальний контент у 
цифровій формі без матеріального носія, зокрема, але не виключно: 

●​ онлайн-курси; 
●​ відеоуроки; 
●​ гайди, чек-листи, PDF-матеріали; 
●​ записи вебінарів; 
●​ доступ до закритих розділів платформи. 

1.3. Акцепт — повне та беззастережне прийняття умов цієї Оферти шляхом здійснення 
оплати Продукту або натискання кнопки «Купити», «Оплатити», «Оформити замовлення». 

1.4. Ця Оферта є публічним договором відповідно до статей 633, 641 Цивільного кодексу 
України. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

https://adhd.org.ua/


2.1. Виконавець зобов’язується надати Користувачеві доступ до обраного Цифрового 
продукту, а Користувач зобов’язується оплатити та прийняти такий Продукт на умовах цієї 
Оферти. 

2.2. Опис кожного Продукту (зміст, формат, тривалість, обсяг, вартість, строк доступу) 
розміщується на сторінці відповідного Продукту на Платформі та є невід’ємною частиною 
цієї Оферти. 

2.3. Усі Продукти мають виключно інформаційно-освітній характер та не є медичною, 
психологічною або психотерапевтичною допомогою. 

2.4. Матеріали надаються за принципом «as is» (як є), без гарантій досягнення 
конкретного результату. 

 

3. ПОРЯДОК УКЛАДЕННЯ ДОГОВОРУ 
3.1. Договір вважається укладеним з моменту Акцепту Оферти Користувачем. 

3.2. Акцепт можливий лише за умови повної дієздатності Користувача та досягнення ним 
18 років. 

3.3. Якщо Користувач не погоджується з будь-якою умовою Оферти, він зобов’язаний 
утриматися від її акцепту. 

 

4. ВАРТІСТЬ ТА ПОРЯДОК ОПЛАТИ 
4.1. Вартість Продуктів зазначається на Платформі та є актуальною на момент здійснення 
оплати. 

4.2. Оплата здійснюється у безготівковій формі через платіжні системи (WayForPay, Stripe, 
Fondy або інші) чи на розрахунковий рахунок Виконавця. 

4.3. Усі комісії платіжних систем сплачуються Користувачем, якщо інше не зазначено на 
сторінці оплати. 

4.4. Датою оплати вважається дата зарахування коштів на рахунок Виконавця. 

 

5. НАДАННЯ ДОСТУПУ ДО ПРОДУКТІВ 



5.1. Доступ до Продукту надається після підтвердження оплати шляхом: 

●​ відкриття доступу в особистому кабінеті; 
●​ надсилання посилання на електронну пошту; 
●​ іншими технічними засобами Платформи. 

5.2. З моменту надання доступу зобов’язання Виконавця вважаються виконаними 
належним чином незалежно від фактичного використання Продукту Користувачем. 

5.3. Виконавець не несе відповідальності за неможливість доступу з причин, що залежать 
від Користувача (інтернет, пристрої, браузер, втрачений доступ до email тощо). 

 

6. ПОВЕРНЕННЯ КОШТІВ 
6.1. Відповідно до Закону України «Про захист прав споживачів», цифрові продукти 
належної якості не підлягають поверненню після надання доступу до них. 

6.2. Повернення коштів можливе лише у разі: 

●​ технічної неможливості доступу з вини Виконавця; 
●​ істотної невідповідності Продукту його опису. 

6.3. Запит на повернення коштів подається на електронну адресу Виконавця з 
підтвердженням оплати. 

 

7. ПРАВА ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ ВЛАСНОСТІ 
7.1. Усі матеріали Продуктів є об’єктами авторського права та належать Виконавцю. 

7.2. Користувач має право використовувати матеріали виключно для особистих, 
некомерційних цілей. 

7.3. Забороняється копіювання, поширення, публічне відтворення, передача третім особам 
або перепродаж матеріалів без письмового дозволу Виконавця. 

 

8. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 



8.1. Виконавець не несе відповідальності за очікування Користувача щодо результатів 
навчання. 

8.2. Максимальна відповідальність Виконавця обмежується сумою, фактично сплаченою 
Користувачем за відповідний Продукт. 

 

9. ФОРС-МАЖОР 
9.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання зобов’язань у разі дії 
обставин непереборної сили. 

 

10. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ 
10.1. Обробка персональних даних здійснюється відповідно до Закону України «Про 
захист персональних даних» та Політики конфіденційності Платформи. 

 

11. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 
11.1. Виконавець має право змінювати умови Оферти шляхом публікації нової редакції на 
Платформі. 

11.2. Усі спори вирішуються відповідно до законодавства України. 

 

12. РЕКВІЗИТИ ВИКОНАВЦЯ 
Фізична особа — підприємець: Федорова Марія Ігорівна​
РНОКПП: 3390213289​
Місцезнаходження: Україна, 53211, Дніпропетровська область, Нікопольський район, м. 
Нікополь, вул. Шевченка, буд. 114, корпус А ​
Email: ​
Телефон: +380735400535 

 

neyrovidminni@gmail.com
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